
CE QUE VOUS POUVEZ ATTENDRE DE NOUS

•	 Une équipe motivée et dynamique.
•	 Un environnement de travail international dans lequel vous pouvez vous épanouir pleinement.
•	 Un salaire attractif ainsi que d’autres avantages (mutuelle, prévoyance, 13e mois, tickets restaurant, indémnités 

kilométriques ...).

ASSISTANT TECHNICO-COMMERCIAL SÉDENTAIRE (H/F/D)

RONAL Bathrooms, division salles de bains de RONAL GROUP, regroupe quatre marques passionnées par la technologie, 
l’artisanat et le design, avec un engagement total envers la qualité. RONAL et KUDOS proposent des solutions de douche 
modernes et haut de gamme. KAROL offre meubles et vasques italiens élégants, tandis que GLASS 1989 complète l’expérience 
avec ses baignoires et produits wellness conçus en Italie.

Dans la dynamique de développement du groupe, nous recherchons un assistant technico-commercial sédentaire  
pour renforcer notre équipe en interne.

RONAL Bathrooms SAS | anciennement  | ZI, 1 Chemin de Dambach | F - 57230 Bitche

 +33(0) 3 87 96 16 79 |  info.bathrooms.fr@ronalgroup.com | www.ronalbathrooms.com

VOS MISSIONS 

Sous la responsabilité de la Direction Commerciale, 
vous intégrerez le service support clientèle. A l’issue 
d’une formation produit et des procédures internes, 
vous contribuerez activement au développement de la 
société en étant en charge des missions suivantes :
•	 Assurer l’interface entre la clientèle et les différents 

services de l’entreprise
•	 Identifier les besoins de la clientèle et assurer une 

mission de conseil
•	 Planifier les interventions de nos techniciens 
•	 Saisir les commandes et garantir le suivi administratif 

des dossiers clients
•	 Assurer le suivi statistique

VOTRE PROFIL

•	 De formation commerciale et/ou technique de niveau 
Bac+2, vous justifiez idéalement d’une première 
expérience réussie dans un poste similaire

•	 Vous maîtrisez parfaitement l’outil informatique (Pack 
Office, Outlook, E.R.P.)

•	 Un bon niveau d’anglais est apprécié dans un contexte 
international

•	 Bonne capacité d’expression écrite et orale
•	 Diplomate, organisé(e) et volontaire, vous faites preuve 

d’une grande capacité d’adaptation
•	 Vous démontrez de réelles compétences à gérer un 

relationnel client
•	 Vous appréciez le travail en équipe

Envoyez votre candidature à : 
david.schmitt@ronalgroup.com

Vous souhaitez contribuer au succès 
grandissant de RONAL Bathrooms ? 


